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PRUEBA TEORICA

AUXILIAR DE CARTERA

LA PRUEBA QUE USTED VA A RESOLVER CONSTA DE 30 PREGUNTAS Y
DISPONE DE 60 MINUTOS PARA CONTESTARLAS

JUNTO CON ESTE CUADERNILLO, USTED RECIBE UNA HOJA DE
RESPUESTAS

POR NINGUN MOTIVO DEBE ESCRIBIR O RAYAR EN ESTE CUARDENILLO

\\\fl HACE MARCAS EN EL CUADERNILLO SE LE ANULARA LA PRULEA ///




INSTRUCCICNES

Las preguntas que aparecen en este cuadernillo constan de dos
partes: el enunciade del problema gue usted desbe resolver, y
cuatro pcsibilidades de respuestas identificacas con letras

maylsculas.
Ejemplo:

10. La compra de un escritorio para la oficina, se contabiliza en

la cuenta

A. Compras
B. Inventario .
C. DMuebles y enseres

D. Gastos generales

En su hoja de respuestas, busque el nlmero de la preyunta y tache

con una X la letra que corresponde a la respuesta qu= usted

-

eligid, asi:
10. AR e
Cercidrese de que haya una sola X por prejgunta.

Cuando necesite borrar, rellene la letra equivocada, y mergue la

correcta, asi:

10 RrBe Co )
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Cuando no pueda resolver una pregunta, pase a la siguiente; si le

sobre tiempo puede volver a las preguntas gue no ha resuelto.

Lea y analice cuidadosamente las preyuntas y respdncalas con base
en sus conocimientos y experiencias; no pierda tiempo tratando ce

adivinar.
SU PUNTAJE DEPENDE SOLAMENTE DE LAS RESPUESTAS CORRECTAS. LAS

PREGUNTAS NO RESUELTAS Y LAS CONTESTADAS INCORRECTAMENTE MO
DISMINUYE EL PUNTAJE OBTENIDO POR LAS RESPUESTAS CORRECIAS.
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Ol. Seygln el principio de consistencia, las cuentas por cobrac se

deben aplicar exclusivamente al control de

A. ventas a crédito
B. compras a crédito
C. préstamos a empleados

D. avances a contratistas

02. La enajenacidn a crédito de mercancias, objeto Gel neyocio de

la empresa, se reyistra con el cargo-abono

A. Mercancias por cobrar- Ventas
B. Ventas por cobrar— Clientes
C. Cuentas por cobrar- Ventas

D. Ventas por cobrar- Inventario

03. El periodo de crédito determina el plazo que la empresa concede

a sus clientes para el crédito

A. solicitar
B. cancelar
C. wutilizar

D. aceptar
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04. La empresa determina que todos los periodos de crédito se
inicien el dia dieciseis de cada mes. Una factura vendida el dia
dieciocho del quinto mes, con plazo de tres meses para su pago,

vence el dia

A. 17 del octavo mes
B. 17 del noveno mes =
C. 15 del octavo mes

D. 15 del noveno mes

05. El rayado basico del libro o tarjeta para el control de las

cuentas por cobrar, couwprende las columnas fecha,

A. detalle, debe, haber y saldo
B. factura, debe, haber y saldo
C. factura, valor, debe y haber

D. detalle, valor, debe y haber

0G. La empresa puede conocer que la recuperacidn de su cartera se

cumple seyfin el presupuesto de Caja, a través del anilisis de

A. Ventas
B. Caja
C. Cartera

D. Inyresos

CAR-F1



07. La cuenta corriente del cliente No. 27 muestra el siyuiente
movimiento: Fra. No. 39, $8.500; Fra. No. 46, $4.630; cancelaciodn
Fra. No. 39 con descuento del 5%; Fra. No. 60, $7.150; abono del 50%
valor Fra. No. 46; Fra. No. 79, $12.300; cancelacidon saldo Fra. No.

46 con descuento del 5%. El saldo pendiente de cobro es de

A. $22.305
B. 20.345
C. 19.450
D. 18.645

08. La empresa puede fijarles normas de pago a sus clientes para el
cumplimiento de sus obligaciones por ventas a cr&dite. En las

cuentas corrientes, el caryo-abono para el registro de los pagos es

A. Caja- Pagos de clientes
B. Ingresos— Cuentas por cobrar
C. Caja- Cuentas por cobrar

D. Pagos— Ingresos de clientes

09. Un cliente canceld la factura que debia, mediante el yiro de un
cheque y la entrega de mercancias que la empresa contabiliza por el

método de inventario periddico. El caryo—abono del registro es

A. Caja, Mercancias- Cuentas por cobrar
B. Bancos, Aprovechamientos— Pagyos de clientes
C. Caja, Compras— Cuentas por cobrar

D. Pagos, Mercancias- Cuentas de clientes
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10. Por la venta a cc&dito de una factura, la zipcesa aceptd
promesa de payo, transcuccides cuatro meses, mediante la entcega
por pacte del cliente, de un vehiculo que la ewmpresa tiene

destinado a su uso. El caryo-abono del reyistro es

A. Cuentas por cobrar—- Ventas
B. Ventas por cobrar- Vehiculos
C. Cuentas por cobrar— Vehiculos

D. Vehiculos por cobrar—- Ventas

1ll. La provisidn para cuentas de ducoso ccbro repres:znta un menoc

valcr de las

A. ventas por ccbrar
B. cuentas por paygar
C. ventas por payar

D. cuentas por cobrar

12. Para calcular la provisidn para cuentas @2 cudcso cobee, la
ley exige yue las cuentas estin

A. anuladas

B. negociacas

C. vencidas

D. causadas
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13. Uno de los procedimientos que fija la ley para calcular la —a
provisidn para cuentas de dudoso cobro, se denomina Provisidn

.

general de

A. cuentas
B. deudas
C. ventas

D. cartera

14. Para aplicar la provisidn yenecal de cartera sobre las cuentas

de dudoso cobro, el porcentaje no autorizado por la ley es el

del por ciento

g
B. 10
ol
D, 83

15. La provisidn para cuentas de dudoso cobro se registra con el

cargo—-abono

A. Pérdida en cuentas incobrables- Provisidn para cuentas

incobrables

B. Provisidn individual de cartera- Provisidn para ventas
incobrables

C. Pérdida en cuentas incobrables- Provisidn para cuentas
incobrables

D. Provisidn general de cartera- Provisidn para cuentas

incobrables
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16. La empresa tiene facturas vencidas por cobrar, asi: No. 046 por
$5.000 hace catorce meses, No. 220 por $8.000 hace ocho meses, y No.
253 por $20.000 hace cuatro meses. El saldeo anterior de la
provisidn para cuentas incobrables es de $1.500. Segln sus

cdlculos, aplicando la provisién yeneral, el ajuste de la provision

es de

A. $1.050
B. 1.500
Cs 2.550
D. 3.600

17. La empresa recuperd el valor de una factura que se hallaba
vencida en calidad de dificil cobro. El cliente paygd con cheque a

la vista. El respectivo caryo-abono es

A. Bancos- Cuentas por cobrar
B. Ingresos- Provisidn por recuperar
C. Ingresos- Ventas por recuperar

D. Caja- Cuentas por cobrar

18. Un cliente canceld la factura por $4.800 gue estaba vencida
hacia cuatro meses, sobre la cual la empresa habia calculado el

cinco por ciento de provisidn. El pago del cliente es ce

A. $5.040 i
B. 4.840
C. 4.800
D. 4.560
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19. Un cliente cancell la factura por $20.000 qyue estxba vencica
desde hacia ocho meses scbre la que la cnpresa habia hecho peovisitn
del diez por ciento. La empresa l@ conr€ ad=2mis intereses de morca

2or $4.000. El abono a cuentas por coviac es de

A. $24.000

B. 22.000
C. 21.600
D. 20.000

20. Un cliente canceld su deuda sobre la que la empresa habia hecho
provisidn. El pago lo hizo con cheque a la vista. El abono se hace

a cuentas por cobrar, con cargo a

A. Bancos

B. Caja

C. Provisidn
D. Clientes

2l. La recuperacidn de la provisidn para cuentas de dudoso cobro,
cuando un cliente cancela su deuda,  se reyistra mediante el

cargo—abono

A. Provisidn para cuentas incobrables- Inyresos varios
B. Provisidn para ventas incobrables— Inyresos varios
C. Provisidn para cuentas incobrables- Cuentas incobrables

D. Provisidn para ventas incobrables- Ventas incobrables
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22. La empresa usa la provisidon yeneral de cartera para proteyerse
contra las cuentas de dudoso cobro. Al recupsrar una cuenta por
$3.200 y otra por $7.100, ambas con cinco meses de vencidas, el

importe de la provisidn recuperada que debe reyistrar es de

A. $1.030
B. 870
C. 710
D. 515

23. La anulacidn de cuentas por cobrar que la empresa considera

manifiestamente perdidas, representa

A. una pérdida de activo
B. un gasto de adwinistracidn
C. un yasto de ventas

D. una pérdida de pasivo

24. La anulacidn de cuentas por cobrar, dadas por perdidas, se

reyistra con el caryo-abono a

A. Provisidn para cuentas incobrables—- Cuentas por cobrar
B. Provisidn para ventas incobrables- Ventas por cobrar
C. Awmortizacidn de cuentas incobrables— Amortizacidn por cobrac

D. Pérdida en cuentas incobrables- Cuentas por cobrar
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25. La empresa dio de baja una cuenta por cobrac, considerada
manifiestamente perdida, por la suma de $21.900, sobre la gue habia
aplicado la provisidn yeneral a la antiguedad de veinte meses. La

suma anulada en libros es de

A. $21.900
B. 20.805
C. 19.710
D. 18.615

26. Una cuenta por cobrar por $11.700, con quince meses de vencida,
fue anulada en los libros por incobrable; la empresa aplicd la
provisidn individual para proteccidn de cartera, o sea gue, el total

anulado es de

A. $11.700
B. 12.285
C. 12.870
D. 13.455

27. Cuando la empresa recupera una cuenta por cobrac gue habia sido

anulada en libros, el ingreso obtenido produce un aumento en

A. la provisidn para incobrables
B. las ganancias del ejeccicio
C. las cuentas por cobrar

D. las ventas por recuperar

CAR-F1



12

28. La recuperacidn de cuentas por cobrar dadas de baja, se

regyistra como un abono a

A. Cuentas recuperadas
B. Ingresos varics
C. Provisidn recuperada

D. Cuentas varias o

29. La recuperacidn de cuentas por ccbrar dadas de baja, se

registra con un cargo a Caja y abono a

A. Cuentas anuladas
B. Provisidn incobrables
C. Cuentas incobrables

D. Ingresos varios

30. El cargo por recuperacidn de cuentas por cobrar dadas de baja,

implica un aumento del

A. crédito
B. saldo
C. diferido

D. efectivo
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SENA-SENALDE

APELLIDOS Y NOMBRE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

MODULO DE CARTERA CAR-F1

HHOJA DE RESPUESTAS

OCUPACION PRINCIPAL
FIRMA DEL EXAMINANDO

CODIGO OCUPACIONAL

1 WBCD
2 AB®D
3 ARCD
4 ABCHE
S e LD
6 AB®D
7 ABRBD.
8 ABMD
9 AB®D
10 9RCD
11 ABCW
12 ABWD
13 ABCH
14 ABCM
15 WBCD
16 mMBCD
17 ABCHN
18 ABSD
19 ABCHM
20 A®CD
21 ®BCD
22 ABCH¥
23 MBCD
24 WBCD
25 JmBCD
26 wBCD
27 AENCD
28 A NMCD
29 ABCM
30 ABCHM

31
32
33
34
35
36
3
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

60
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TEMA
No.

P EFek A P. nO AP

)

10

11

12

TOTAL

Convenciones

Es O

Pol

& P

HNO AP

Puntaje obtenido
Puntaje T

Aprueba (1" mayor o igual
a 'l 80)

No apruezba (T menor a T 80)



