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Introduccion.

AUn tengo grabada en mi memoria la primera vez que escuche hablar sobre los mapas
mentales, en aquel entonces el concepto todavia era conocido como mind mapping, ya que se
trataba de un concepto novedoso en aquel entonces. Cursaba en aquel tiempo, por ahi del afo
1997, el segundo afio de la preparatoria, y me encontraba yo sumergido en un gran problema
ya que mi calificaciones en matematicas habian sido las mas bajas de toda mi vida académica,
falto de confianza en mi capacidad de aprendizaje y en una desesperada busqueda de hallar
una soluciéon a mi situacién, me encontré con un libro que hablaba del mind mapping como
una técnica que facilitaba el aprendizaje. Después de adquirir el libro y empezar a estudiarlo
me fui encontrando con una herramienta interesante que hablaba a grandes rasgos de que
nuestro cerebro tenia una gran facilidad para recordar figuras, colores, asociaciones con
palabras, etc. Incluso el libro mostraba como se uso un mapa mental para ayudar a planear las
olimpiadas de Atlanta 1996. En fin, me encontraba ante una herramienta muy interesante de
la cual no pude comprender mucho en ese entonces. Posteriormente ya en dentro de mi
carrera universitaria el concepto de mapa mental ya era mas comun en el ambiente
académico, aunque a decir verdad muy poco utilizado. Es en mi vida laboral dentro del
ambiente educativo, que retomo el estudio sobre los mapas mentales y a decir verdad, me
sorprendié mucho saber que a pesar de que habian pasado cerca de 10 afios de que conocia
del tema, a esta herramienta se le seguia viendo como algo novedoso.

Durante los estudios de postgrado es que me intereso mas en el uso de esta herramienta
(mapas mentales), aprovechando las aplicaciones de software que permitian su elaboracién de
manera digital, es ahi donde descubro Mindmeister, una herramienta que nos permitia
desarrollar mapas mentales desde Internet sin necesidad de hacer la instalacion del software,
con una conexién a internet y un navegador actualizado era suficiente para ejecutar esta
sencilla aplicacién. Pero eso no fue todo, el potencial tan tremendo de esta herramienta
(Mindmeister) lo descubri no hace mas de un afio. Todo fue cuando impartia clases a un grupo
de maestria y dentro de uno de los temas desarrollamos un mapa mental entre treinta
personas, la verdad mis alumnos lucian sorprendidos ya que podiamos ver en la pantalla
principal como iba creciendo nuestro mapa mental colectivo, nunca les hice saber que yo
también me sorprendi de la gran facilidad con la que Mindmeister nos permitia interactuar y
tener una lluvia de ideas en plena ejecucion de una clase.

Posteriormente adopte esta técnica en la mayoria de las clases que imparto ya que no solo
potenciamos el desarrollo de los mapas mentales, a su vez potenciamos unas de las
competencias mas valoradas hoy en dia, la colaboracion.

Es a través de las siguientes paginas que expongo un poco de la experiencia que he tenido
manejando este tipo de herramientas, los mapas mentales colaborativos. La experiencia por
parte de los alumnos ha sido muy positiva y considero particularmente que esta es solo la
punta del iceberg de las posibilidades que podemos aprovechar de esta aplicacion.



Conceptos de los mapas mentales.

Tony Buzan (1), es considerado el padre de los mapas mentales, en 1974 publica “Use your
Head“(Cémo utilizar su mente) es en este texto donde presenta esta técnica para potenciar el
uso de la mente.

Segln Antonio Ontario Pefa (2) existen diversas definiciones segun la perspectiva con la que
se observe a los mas mentales, veamos algunas.

e Expresion del pensamiento irradiante. Es una expresion del pensamiento irradiante vy,
por tanto, una funcién natural de la mente humana. Es una poderosa técnica grafica
gue nos ofrece una llave maestra para acceder al potencial del cerebro.

e Técnica Gréfica: El mapa mental es una poderosa técnica grafica que aprovecha toda

la gama de capacidades corticales y pone en marcha el auténtico potencial del
cerebro.
Desde el punto de vista técnico, pues, es un organigrama o estructura grafica donde se
reflejan los puntos o ideas centrales de un tema, estableciendo relaciones entre ellas,
y utiliza, para ello, la combinacion de formas, colores y dibujos. Trata de crear un
modelo en el que se trabaje de una manera semejante a cémo el cerebro procesa la
informacién.

e Método: El mapa mental es un método que destila la esencia de aquello que
conocemos y lo organiza de forma visual.

e Técnica Mnemotécnica: El mapa mental es una técnica mnemadnica multidimensional
que utiliza las funciones inherentes al cerebro para grabar en él, de manera mas
efectiva, los datos y la informacién.

Zoraida Montes (3) nos da una definicién mas de los mapas mentales:

e El mapa mental como herramienta. El mapa mental es una herramienta que trabaja
acorde a todo el cerebro, permite estimular el aprendizaje no memoristico, ya que
trabaja por medio de una cadena de asociaciones, ampliando teorias y conceptos
gracias a una visiéon general del tema.

Zoraida Montes (3) también considera que los mapas mentales son una técnica innovadora,
que sirve de herramienta para el aprendizaje, la cual le permite a la persona que la use
trabajar aprovechando todo el potencial de su cerebro, facilitando el estimulo, la creatividad,
el pensamiento analitico y la practica.



Usos de los mapas mentales.

El sitio web Mindmeister (4) propone algunos ejemplos en los cuales se puede aprovechar la
herramienta que nos proporcionan para crear mapas mentales.

Estos ejemplos estan divididos en tres rubros.

e Empresas. Pueden aprovechar el desarrollo de mapas mentales para :
v' Gestionar reuniones de manera eficiente.

Planear proyectos facilmente.

Planeacion financiera.

ASRNRN

Desarrollo de analisis competitivo /FODA.

e Estudiantes y educadores.

<\

Preparar conferencias y presentaciones.
Lluvia de ideas para proyectos.
Potenciar la memoria.

AURNIEN

Archivar sus notas.

e |ndividuos.

\

Lista de tareas.
Planificar vacaciones.
Organizacion familiar.

ASRNIN

Archivar ideas.

Estos son solo algunas ideas en los que podemos usar los mapas mentales, realmente los
mapas mentales son aplicables a cualquier campo en que tengamos que usar conocimiento
para generar algun resultado.



Construyendo mapas mentales colaborativos con
Mindmeister, una experiencia de aprendizaje en
grupo.

Dentro de los retos que enfrentamos como docentes, uno de ellos es el buscar estrategias que
provoquen el aprendizaje significativo de nuestros alumnos. Con la tecnologia de nuestro lado
y con técnicas aprendizaje ya probadas como lo son los mapas mentales podemos generar
experiencias de aprendizaje muy enriquecedoras en los alumnos. A través de Internet tenemos

acceso a una gran cantidad de herramientas en linea que pueden favorecer el proceso de
ensefianza - aprendizaje.

La estrategia que describiremos en este texto, pretende aprovechar el desarrollo de mapas
mentales colaborativos a través de la herramienta Mindmeister para generar experiencias de
aprendizaje grupales. Veamos el siguiente esquema.

Ambiente de
Aprendizaje -
Grupal

Recurso
didactica -
Mapa Mental

Experiencia de
Aprendizaje
colaborativo

Herramienta -
Mindmeister

Figura 1. Experiencia de aprendizaje colaborativo con Mindmeister.
Fuente: Elaboracién propia.

Veamos brevemente cada uno de los puntos que componen esta estrategia.

Trabajo colaborativo dentro de los ambientes grupales.

Dentro de los ambientes grupales podemos manejar el trabajo colaborativo, este se define
como el intercambio y desarrollo del conocimiento en el seno de pequeiios grupos de iguales,
encaminados a la consecucion de objetivos académicos. (5)

La participacién de los estudiantes dentro de estos grupos de trabajo contempla dos
caracteristicas que son: el compromiso o preocupacion por la tarea e interés por el proceso y
la cooperacidn o accién conjunta de todo el grupo para realizar una tarea (2).

El trabajo grupal cooperativo esta orientado a:

e Potenciar valores, actitudes y habilidades.
e Desarrollar la capacidad del pensamiento.
e Favorecer el crecimiento personal.




Uso de mapas mentales para la ensefianza.

Como mencionamos anteriormente el mapa mental es una manera de representar ideas
relacionadas con simbolos, en lugar de usar palabras complicadas: la mente forma
asociaciones inmediatamente y mediante el mapa mental las puede representar rapidamente.

El mapa mental funciona como un sistema de organizacién de ideas, ya que es un recurso
grafico que integra el uso de los dos hemisferios cerebrales, posibilitando al individuo una
mayor capacidad de comprension, aprendizaje y memorizacidon. Esta herramienta es
considerada como una técnica que se adapta mejor a la forma de funcionar del cerebro,
obteniendo con este mayor rendimiento intelectual y mayor nivel de comprension. (2)

Mindmeister como software para el desarrollo de mapas
colaborativos.

Mindmeister, es un software para desarrollar mapas mentales cuyas ventajas principales son
las siguientes:

e No se requiere instalar en el equipo de computo, ya que se puede usar desde internet
a través de la direccidn http://www.mindmeister.com/

e Al estar basado en Web es independiente del sistema operativo, por lo que corre bajo,
Windows, Linux y Mac solo es necesario tener un navegador Web para poder usarlo.

e Permite el trabajo colaborativo en el desarrollo de mapas mentales.

e Se puede crear una cuenta gratuita que nos permite crear hasta seis mapas mentales.

e Una vez creado el mapa mental puede ser exportado a varios formatos entre los que
destacan imdagenes, documentos Pdf, entre otros.

La estrella principal de toda esta estrategia es Mindmeister ya que nos permite desarrollar
mapas mentales de manera individual y colaborativa. El software es muy sencillo de utilizar. En
la figura se bajo se observa un mapa mental con las ventajas que tiene el uso de Mindmeister.

@ Organiza Ideas

/ imaginalo A Plantea proyectos

= E Estructura Contenidos

Crealo Estructura Contenido:
S t & Sé Creativo

& Compartelo :

e @ Trabajo colaborativo
®imagen A (9 Mapa Mental @ Usos 1 Lluvia de ideas
r— * Exportalo 2 Notas
Archivo Mindmeister  Agrega b 25
7 [ Tareas

Imprimelo
® Imagenes

Q@ Historico de cambios
@ Herramienta Online
& 6 mapas gratuitos @ Es gratuita
@ Disponibilidad | (% Ventajas

@ Trabajo Colaborativo @ www.mindmeister.com

e

® Facil Aprendizaje

Figura 2. Ventajas en el uso de Mindmeister. Fuente: Elaboracién propia.


http://www.mindmeister.com/

Guia rapida de creacion de un mapa colaborativo en Mindmeister.
A continuacidn una pequefia guia para crear un mapa colaborativo en Mindmeister.

Paso 1. El primer paso es entrar al sitio http://www.mindmeister.com/ y registrar una cuenta
gratuita, esta cuenta te permite manejar hasta seis mapas mentales de manera gratuita.

Paso 2. Una vez que estemos en el administrador de nuestros mapas haremos clic en la opcién
de nuevo mapa como lo indica la figura.

O] :
v_ ISP Mapas Mentales y Livia de Ideas en linea franco utrera v ACTUALIZAR |

— o w1 @ O o«

Muevo Mapa Nueva Carpeta Importar Compartir Borrar Propiedades

(%

= MlS Mapas Titulo Ultima modificacion =
- o e @ Wapas iimitados con enlaces compartidos ———————
¥ Todos los mapas e @ Exportar a Word, Powerpoint, Freemind y mas Actualizar Ahora
. S ® Seguridad mejorada y copias de respaldo automati

ﬁ Mapas Recientes Y @ A
Mapas Mentales

rﬁ Mapas Publicos franiu e 17 minutos antes z

P . .

k{ Papelera Actividades Septiembre 2011 10/18/2011 10:33 -
franco utrera
Estrategias para la Web 2.0 10/14/2011 12°53 .
franco utrera
Liderazgo 09/14/2011 11:56 z
franco utrera
Usos empresariales de Internet (IET5D 02/18/2011 10-11 -
Negocio 10/31/2010 19:59 v

Figura 3. Crear Nuevo Mapa.

Paso 3. Una vez que estemos en el drea de creacidon del mapa debemos colocar el tema
central del mapa a desarrollar y posteriormente hacer clic en el icono que indica la flecha para
empezar a enviar invitaciones a participar en la elaboracién del mapa.

ACTUALIZAR Mi Nuevo Mapa Mental 3

Propiedades 9

Formato

Fa m-

Iconos e Imagenes

@ e & | M-

Tema Central
Notas | Vinculos | Adjuntos | Tareas
a0 Avanzado..

4

D @ A\ Actualmente editando: No hay nadie mas editando este mapa mental [

-«
02

Figura 4. Establecer el tema central del mapa mental.
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Paso 4. Una vez elegida la opcidn de invitar, nos saldra la siguiente ventana en donde daremos
de alta los correos electrénicos de las personas a las que van dirigidas las invitaciones. Después
de terminar esto haremos clic en invitar para hacer llegar las invitaciones.

Los invitamos a "Tema Central"

Nombre o correo electronico Piedeleditaie

Mostrar los colaboradores actuales

Enviar un mensaje personal con la invitacion

Figura 5. Enviar la invitacion por correo electrdnico.

Paso 5. Las personas que han sido invitadas a colaborar en el mapa tendrdn que revisar su
correo y abrir el enlace que les envia Mindmeister, tendrdn que crear una cuenta en
Mindmeister o si ya la tienen solo tienen que accesar a la aplicacidn y ya con esto estaran en
condiciones de participar en el mapa.

Paso 6. Para ver quienes han participado en el mapa mental y la evolucidon que ha tenido el
mismo podremos checar la opcidn de historial, en donde se nos muestra todos los cambios
que ha tenido el mapa mental, la opcidn de historial esta marcado con una flecha en la figura
de abajo. Por otro lado en el recuadro de la figura de abajo se muestra la opcidn remarcar
nodos, al activarla se le asignara un color a cada participante y dentro del historial podremos
ver qué cambios hizo cada uno.

|

Velocidad -

100012011

- ]
franco utrerareposicionado Tema 4 Revertir a esta version Avanzado... Version: V12, 10/01/2011 16:46

) @ N\ Actualmente editando: No hay nadie mas editando este mapa mental [

-»
ol

Figura 6. Historial de la creacién del mapa mental.

En el sitio de Mindmeister puedes encontrar mas tutoriales en video y ayuda para aprender a
explotar esta herramienta al maximo.



Los resultados de la experiencia de Aprendizaje colaborativo.

He trabajado con estas experiencias en varia materias, pero a continuacién expongo los
resultados de una encuesta informal que realizamos como una actividad en clase. Esta
encuesta estd desarrollada por una de las alumnas de la materia “Taller de software en los
negocios” y puedes ver mas de los trabajos de esta alumna en su blog (6).

Ella realizo su encuesta a través del servicio de formularios de Google Docs, logro obtener 27
respuestas y obtuvo los siguientes resultados.

1.- ¢Antes de usar los mapas en esta clase ya habias trabajado con ellos?

LN
= No

2.- ¢Habias trabajado con herramientas colaborativas anteriormente?

25
20
15
= Si

10 = No

5 -

o]

Si No

3.- ¢En tu opinidon como consideras el trabajo con los mapas mentales colaborativos?

Malo |0
Regular ‘ 1
o 2 a4 & 8 10 12 14 16



http://homodigital.blogspot.com/search/label/Taller%20de%20Software%20para%20negocios
http://homodigital.blogspot.com/search/label/Taller%20de%20Software%20para%20negocios
http://tallerdesoftwareparaniscg.blogspot.com/2010/10/encuesta-mapa-mental.html

4.- iCuales fueron las principales dificultades que enfrentaste para dominar este tipo de
trabajo? Las respuestas de esta pregunta eran de opciéon multiple.

8
6
4
2 .
[}
]

Trabajo en Manejo de la Desarrollo de la Oftros
equipo herramienta actividad
asignada

5.- éCudles son las ventajas que encuentras en el desarrollo de mapas mentales colaborativos?

16
14
12
10
3
4
2
o]
Facilita el Facilita el Apoya el Ofros
intercambio de trabajo en aprendizgje
ideas equipo

Conclusiones. Definitivamente no pretendemos hacer de esto una investigacién cientifica ya
que le hace falta rigor académico para poder darle la formalidad necesaria, pero considero
oportuno mencionarla como el resultado de la implementacion en clase de esta experiencia
gue mencionamos. También podemos ver que este tipo de experiencias pueden enriquecer
mucho nuestras clases, ya que cerca del 77% de los alumnos no habian tenido experiencias
con herramientas de software colaborativas. Ademas la implementacion de estas experiencias
es muy sencilla y que todo lo podemos hacer a través de Internet.

Una recomendacién mas que podemos hacer es que en grupos grandes se complica mucho el
trabajo de equipo podemos formar equipos pequefios y asignar un jefe de equipo que se
encargue de coordinar el trabajo de sus compafieros.
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